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Con il termine di Medicina Narrativa (mutuato dall’inglese Narrative 
Medicine), si intende una metodologia d’intervento clinico-assistenziale 
basata su una specifica competenza comunicativa. La narrazione è lo 
strumento fondamentale per acquisire, comprendere e integrare i diversi 
punti di vista di quanti intervengono nella malattia e nel processo di cura. 
Il fine è la co-costruzione di un percorso di cura personalizzato e condiviso 
(storia di cura).
La Medicina Narrativa (NBM) si integra con l’Evidence Based Medicine 
(EBM) e, tenendo conto della pluralità delle prospettive, rende le decisioni 
clinico-assistenziali più complete, personalizzate, efficaci e appropriate.
Da alcuni anni diversi professionisti italiani della salute hanno spontanea-
mente iniziato a occuparsi di medicina narrativa attraverso percorsi di for-
mazione.
Il progetto intende far conoscere il ruolo della Medicina Narrativa nella 
gestione del paziente diabetico e fornire strumenti per la gestione del-
la narrazione così da migliorare la relazione medico-paziente e l’ade-
renza di questo ultimo alla terapia.

17.00-17.15 
Introduzione alla comunicazione medico-paziente
C. Viola

17.15- 17.35 
Caratteristiche della comunicazione medico-paziente 
nel setting diabetico
F. B. Scavelli

17.35 -18.15
NBM e comunicazione medico paziente: 
 • L’ascolto attivo 
 • La comunicazione empatica  
 • Co-costruire narrazioni  
V. Minarelli

18.15-18.45 
Discussione e Domande agli esperti
G. Barbagallo L. Nigi, E. Pedace, V. Piccini

Condividere percezioni
ed esperienze relative alla 
gestione dei pazienti con DMII

LA MEDICINA NARRATIVA IN 
SUPPORTO ALLA COMUNICAZIONE
MEDICO-PAZIENTE

Obiettivi

Acquisire competenze sulla 
Medicina Narrativa

Imparare ad utilizzare
le diverse metodologie 
di narrazione: storytelling, 
role play, diari etc. per migliorare
il processo di cura, di aderenza 
e di semplificazione alla terapia
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